
  

Case Management in der  
erwerbsorientierten Eingliederung 
 
 
Fachseminar S79 

Case Management ist ein bewährtes Ver-
fahren zur gezielten Steuerung individu-
eller Unterstützungsprozesse im Kontext 
der beruflichen Eingliederung. In diesem 
Fachseminar erwerben Sie praxisnahes 
Wissen und methodische Kompetenzen 
zur strukturierten Steuerung komplexer 
Fälle – an der Schnittstelle zwischen Per-
son, System und Organisation. 
 
 

 

Gerade bei komplexen Fallkonstellationen – ge-
prägt durch vielschichtige Problemlagen und eine 
Vielzahl beteiligter Stellen – bietet Case Manage-
ment einen klaren Handlungsrahmen. Wird Case 
Management in der erwerbsorientierten Einglie-
derung angewendet, bildet es vielfach einen 
zentralen Bestandteil eines umfassenden Einglie-
derungsmanagements. Es handelt sich hierbei um 
eine auf die Erwerbsarbeit fokussierte, bereichs-
spezifische Form des Case Managements.  
In diesem Fachseminar lernen Sie die etablierten 
Grundlagen des Case Management Verfahrens 
kennen, reflektieren dessen Gewinn und Grenzen 
und üben die Anwendung konkreter Instrumente. 
Damit erwerben Sie Kompetenzen, um komplexe 
Falllagen systematisch zu analysieren, Methoden 
und Instrumente zielgerichtet einzusetzen sowie 
rollenbezogen mit Klienten, Klientinnen und Ak-
teur zu kommunizieren. Darüber hinaus stärken 
Sie ihre Fähigkeit zum eigenständigen Wissens-
erwerb im Case Management.  
 
Ziele 
Nach diesem Fachseminar können Sie: 
− Grundlegende Überlegungen zum Verfahren 

Case Management benennen; 
− Fälle der beruflichen Eingliederung unter An-

wendung des Case Management Verfahrens 
und spezifischen Instrumenten führen; 

− komplexe Falllagen beurteilen; 
− rollenbezogen mit Klient: innen und Akteur: 

innen kommunizieren; 
− sich eigenständig vertiefendes Wissen zu 

Case Management aneignen. 
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Zielpublikum 
Eingliederungs- und Gesundheitsfachpersonen 
aus Unternehmen 
− Sozialversicherungen, insbesondere IV und 

RAV 
− privaten Versicherungen, insbesondere Tag-

geldversicherungen 
− Sozialen Diensten 
− Institutionen und Organisationen der Arbeits-

integration  
− der beruflichen Rehabilitation 
 
Unterrichtsform 
Im Fachseminar werden verschiedene Lehr- und 
Lernformen angewendet:  
− Das Fachseminar wird im Blended Learning-

Modus durchgeführt.  
− Es finden Veranstaltungen vor Ort in Olten und 

zeitgebundene, örtlich flexible Onlineveran-
staltungen via Zoom statt. 

− Das Selbststudium kann zeitlich und örtlich fle-
xibel gestaltet werden.  

− Der Lernprozess der Weiterbildungsteilneh-
menden wird durch eine individuelle Lernbe-
gleitung unterstützt und gefördert. 

− Die Wissensinhalte werden mittels Lerntage-
buch vertieft. 

 
Abschluss 
Teilnahmebestätigung 
 
Daten 
Montag, 31. August 2026  
9:00 – 16:30 Uhr, Olten 

Montag, 7. September 2026  
9:00 – 16:30 Uhr, online 

Dienstag, 8. September 2026  
9:00 – 16:30 Uhr, Olten 

Montag, 14. September 2026 
9:00 – 16:30 Uhr, Olten 

 
Kosten 
CHF 1`600 
 
 
 

Dozierende 
Jana Renker ist Leiterin Case Management bei 
ZURZACH Care Prävention und Reintegration 

Anna Yang ist wissenschaftliche Mitarbeiterin an 
der Hochschule für Soziale Arbeit, FHNW 

Franca Eckinger ist Teamleiterin der IV-Stelle 
Thurgau 

 
Leitung 
Prof. Dr. Thomas Geisen, Dozent,  
Hochschule für Soziale Arbeit FHNW 
T +41 62 957 20 57 
thomas.geisen@fhnw.ch 

Anna Yang, Wissenschaftliche Mitarbeiterin, 
Hochschule für Soziale Arbeit FHNW 
T +41 62 957 28 59 
anna.yang@fhnw.ch 
 
Kontakt 
Luca Faulstich, Weiterbildungskoordinator,  
Hochschule für Soziale Arbeit FHNW  
T +41 61 228 59 79 
luca.faulstich@fhnw.ch 
 
Weiterführende Programme 
Das Fachseminar ist Teil verschiedener Certifi-
cate of Advanced Studies (CAS)-Programme aus 
dem Bereich «Psychosoziales Management» und 
wird in Absprache mit der Leitung an diese ange-
rechnet. Weitere Informationen zu den Weiterbil-
dungsangeboten unter: 
www.psychosoziales-management.ch  
 
Anmeldung 
https://www.fhnw.ch/de/weiterbildung/soziale-
arbeit/fachseminare 
 
Änderungen und Preisanpassungen vorbehalten. 
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