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Lernen Sie Moderationstechniken kennen, die eine aktive Fallbesprechung fördern und 
tauchen sie ein in die Möglichkeiten der Dokumentation und Visualisierung von 
Fallbesprechungen. 

Im ersten Online-Halbtag und dem ersten Halbtag vor Ort geht es um Moderation. Über Mo-
deration wird ein zielorientiertes gemeinsames Nachdenken in einer Fallbesprechungsgruppe 
sichergestellt. Es werden allgemeine Moderationstechniken eingeführt, welche die aktive 
Teilnahme aller Teilnehmenden an einer Fallbesprechung befördern. Im Seminarteil vor Ort 
erhalten die Teilnehmenden Raum, diese Techniken auszuprobieren und ihren Umgang damit 
zu reflektieren. 
 
Im zweiten Teil, am Nachmittag des Präsenztages, geht es um Dokumentation und Visualisie-
rung. Das Festhalten und Visualisieren von wichtigen Falldaten und relevanten (Zwischen-)Er-
gebnissen der Fallbesprechung dient als gemeinsames Gedächtnis und kann den Prozess des 
gemeinsamen Fallverstehens nachhaltig unterstützen. Es werden Grundsätze der Gestaltung 
von Flip-Charts, der inhaltlichen Fokussierung auf das Wesentliche sowie Elemente einer 
Bildsprache für Fallbesprechungen vorgestellt. Beim abschliessenden Online-Halbtag wird 
u.a. auch auf digitale Dokumentations- und Visualisierungsmöglichkeiten eingegangen.  

 
  

Moderation und Visualisierung 
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Zielpublikum 
Das Zielpublikum besteht aus Personen, die fallbezoge-
nen Austausch mit anderen Fachpersonen leiten (wer-
den) und Möglichkeiten von Moderation, Dokumenta-
tion und Visualisierung vertiefen wollen. 

Das Fachseminar richtet sich an  
– Fachpersonen in einer Funktion mit Fachverantwor-

tung und/oder mit einer hohen Affinität zu Fallbe-
sprechungen aus unterschiedlichen Praxisfeldern 
der Sozialen Arbeit,  

– Fachpersonen aus verschiedenen psychosozialen, 
pädagogischen und Gesundheitsberufen. 

Ziele 
In diesem Fachseminar vertiefen die Teilnehmenden ihr 
Wissen und Können hinsichtlich Moderation, Dokumen-
tation und Visualisierung in Fallbesprechungen. Sie ken-
nen dazu wesentliche Standards und sind in der Lage 
konkrete Folgerungen für Ihre eigene Praxis abzuleiten. 

Datum  
Dienstag, 26.8.25, 09.00 – 16.15 Uhr, Olten 
Mittwoch, 27.8.25, 09:00 – 16.15 Uhr, Olten 
 

Ort 
Das Fachseminar findet online und in Olten statt. Fach-
hochschule Nordwestschweiz FHNW, Hochschule für 
Soziale Arbeit, Olten  

Kosten 
CHF 550 

Leitung 
Prof. Raphaela Sprenger 
Hochschule für Soziale Arbeit FHNW 
Institut Professionsforschung und -entwicklung 
T +41 62 957 21 48, raphaela.sprenger@fhnw.ch 

Dozierende 
Indre Grumbinaite, MA 
Designerin für Informations Design und interaktive Me-
dien, Digital Competence Hub, Hochschule für Soziale 
Arbeit FHNW 

Kontakt 
Weiterbildungsadministration 
Hochschule für Soziale Arbeit FHNW 
Jasmin Rickenbacher 
T +41 62 957 29 74, jasmin.rickenbacher@fhnw.ch  

Anmeldung 
www.fhnw.ch/de/weiterbildung/soziale-arbeit/fachse-
minare 

Anmeldeschluss 
26.7.25 

weiterführende Programme 
Das Fachseminar ist ein Wahlpflichtmodul des CAS-Pro-
gramms Fallbesprechung leiten: strukturiert, zielorien-
tiert und motivierend. 

Änderungen und Preisanpassungen vorbehalten 
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