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Coaching in Organisationen
Certificate of Advanced Studies CAS B39

Modul 6: Methoden und Werkzeuge im organisationalen Kontext

Modul 6.1: Starttag / Coaching in Organisationen

Mittwoch, 23.09.26, Olten Wissenskompetenz

Katrina Welge — Verortung von Coaching im Kontext von Organisation: Organisationsver-
FHNW stédndnis, verschiedene Organisationsarchitekturen und ihre Bedeutung

flr Coaching, Basiskonzepte der Organisationstheorie und -kultur
— New-Work-Organisation und Mindfulness
,Agile Coaching’ als Ausdruck und Praxis einer systemischen Haltung

Sozial- und Selbstkompetenz

— Sicherheit im organisationalen Kontext gewinnen

— Reflexion des eigenen Organisationsverstandnisses

— Coaching in Organisationen flr die eigene professionelle Rolle explorie-
ren

Methodenkompetenz

— Bisher erworbene Coaching-Fahigkeiten und -Methoden im Hinblick auf
den Organisationskontext reflektieren und evaluieren

— Die Organisation als soziales System verstehen, Einfihrung der Theater-
metapher

— Bildung von Intervisionsgruppen

Modul 6.2: Coaching von Leistungsteams

Mittwoch, 30.09.26 bis Wissenskompetenz

Freitag, 02.10.26, Olten —  Konzepte fir Leistungsteams und Teamleistung kennen

Robert Wegener — Selbststeuerung von Teams: Lernen als roter Faden

FHNW — Bedeutung von gruppendynamischen Prozessen und psychologischer Si-

cherheit im Teamkontext einordnen kénnen
— Beispielhafter Ablauf flir Team Coaching
— Design, Kontraktsteuerung und Angebotserstellung

Sozial- und Selbstkompetenz

— Sichin der eigenen Teamrolle wahrnehmen und steuern
— Die eigenen Beitrage fir eine Lerngruppe bewusst gestalten

Methodenkompetenz

— Teamlernen gestalten und steuern

— Toolbox fir Team Coaching: Bildwahlmethode und weitere Methoden des
Einzelcoachings auf Teamcoaching Ubertragen

— Design und Angebote im Kontext Organisation erstellen

Hochschule fiir Soziale Arbeit FHNW Version 30.01.2026


https://www.fhnw.ch/soziale-arbeit/weiterbildung

n w Fachhochschule Nordwestschweiz
Hochschule fiir Soziale Arbeit

6.3: Menschen in Systemen: Aufstellungsmethode

Mittwoch, 11.11.26 bis Wissenskompetenz

Freitag, 13.11.26, Olten

Jan Schliter -
focused-development -

Sozial-

Grundideen und theoretische Konzepte der Aufstellungsarbeit
Systemdynamiken und -prinzipien im organisationalen Kontext
Team und Teamfiihrung im Aufstellungskontext

und Selbstkompetenz

Prozessbewusstsein sowie systemische Haltung als Coach weiterentwi-
ckeln

Wertschatzung eigener unbewusster Kompetenzen fir die Arbeit in Or-
ganisationen

Korperliche Empfindungen und Wahrnehmungen in der Arbeit mit organi-
sationalen Systemen nutzen kdnnen

Methodenkompetenz

Ausgewahlte Aufstellungsformen in Organisationen (Soziometrische
Aufstellung, Skulptur,

Losungsaufstellung, Aufstellungen mit Teams/Gruppen) kennenlernen
und erleben

Lernen, als Coach in Aufstellungs- und systemdynamischen Bildern
denken und handeln zu kénnen

Ausgewahlte Aufstellungsgrundformate als Interventionen im
Coaching-Prozess einsetzen kdnnen

Modul 6.4: Konflikt- und Rollen-Coaching

Donnerstag, 10.12.26 bis Wissenskompetenz

Samstag, 12.12.26, Olten _

Marion Alt -
FHNW

Sozial-

Fragestellungen und Themen im Rollen-Coaching
Konflikte in Organisationen: Konflikt als Ressourcen, strukturelle Kon-
fliktlinien, Modell fur Konflikte in der Zusammenarbeit

und Selbstkompetenz

Souveranitat und Konfliktfestigkeit im Konflikt
Vorleben von Autonomie und Selbstreflexion, Coach als Rollenmodell
Allparteiliche Rollengestaltung

Methodenkompetenz

Hochschule fiir Soziale Arbeit FHNW

Mit Klientinnen und Klienten ihr Organigramm und damit verbundene
Konfliktlinien erarbeiten

Rollen- und Konflikt-Coaching als Formate einsetzen kénnen

In Konflikten konstruktiv intervenieren, Coaching-Mandate in Konfliktsi-
tuationen vereinbaren und gestalten — Abgrenzung zu Mediation und
Konfliktmanagement

Design von Konflikt-Coaching erstellen

Rollengestaltung als Coach
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Modul 7: Mensch und Organisation - Organisational Setting

Modul 7.1: Coaching-Psychologie: organisationspsychologische Aspekte

Mittwoch, 06.01.27 bis Wissenskompetenz

Freitag, 08.01.27, Olten — Organisationskultur psychologisch verstehen
Miriam Schliiter — Organisationspsychologische Konzepte: toxische Kontexte, Dysfunktio-
nen und Psychodynamik
— Implizite und explizite Auftrége unterscheiden
Sozial- und Selbstkompetenz

— Organisationsdynamische Phanomene erfassen, Hypothesen und Inter-
ventionsansatze generieren

— In Organisationen wirkungsvoll intervenieren

— Handlungsspielrdume nutzen und erweitern

focused-development

Methodenkompetenz

— Coachingkontrakte fihren, Klienten und Klientinnen unterstitzen, auch in
toxischen Kontexten wirkungsvoll zu sein
— Spielraume fur Interventionen nutzen

Modul 7.2 Coaching in Veranderungskontexten

Montag, 08.02.27 und Wissenskompetenz

Dienstag, 09.02.27, Olten —  Psychologische Grundbedirfnisse und Anforderungen an den Menschen
Simone Inversini in Verdnderungskontexten

Willser-Inversini Organisa- Modelle und Konzepte flr die Entwicklung individueller Veranderungs-
tionsberatung kompetenz

Coachinganlasse und -aufgaben im Change

— Kompetenzen und Coachingrollen

Grundlagen der Gestaltung von Veranderungsprozessen
Auftragsgestaltung in komplexen Ausgangslagen

Sozial- und Selbstkompetenz

— Beziehungsgestaltung in mehrschichtigen Auftragslagen

— Reflexion und Steuerung des eigenen Umgangs mit Veranderung und
Mehrdeutigkeit

— Aufrechterhalten der eigenen Zuversicht und Gelassenheit in Turbulenz

Methodenkompetenz

— Rollengestaltung und Coachingarbeit im Grenzbereich von individueller
und organisationaler Entwicklung

- Auftragsklarung in mehrdeutigen, sich verandernden Kontexten

— Coachingmethoden zur Verbesserung individueller Verdanderungskompe-
tenz
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Modul 7.3: Projektcoaching

Mittwoch, 11.05.27 und Wissenskompetenz

Donnerstag, 12.05.27, Olten — Arten von Projekten: IT, Organisation, Change ...

Katrina Welge — Typische Krisen: Havarien und Dramaturgie von Projekten

FHNW — Formate des Projektcoachings: Coaching von Projektrollen und Projekt-

teams, Coaching-Rolle in der Steuergruppe
— Agile Projektsteuerung

Sozial- und Selbstkompetenz
— Coaching-Rolle im Projektkontext vereinbaren und gestalten

Methodenkompetenz

— Kriseninterventionen bei Projekthavarien
Einflhrung eines Projektportfolios
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Modul 8: Coaching Performance

Modul 8.1: Coaching in Organisationen - Gruppenlehrsupervision

Mittwoch, 07.04.27 bis Wissenskompetenz

Freitag, 09.04.27, Olten — Coaching als Leistungsprozess und seine Wirkfaktoren

Dania Aeberhardt — Selbststeuerung und Haltung der coachenden Person als Schllssel fir
LiZ-Lésungen im Zentrum die Leistung von Klient*innen in organisationalen Kontexten

- Wichtige Herausforderungen fir das Coaching von Fihrungskraften
Marc Gassmann

dshuft Sozial- und Selbstkompetenz
mindshy

— Feedback fir Supervision und Intervision gestalten

— das eigene Rollenhandeln als Coach in organisationalen Kontexten wie
Team, Konflikt, Change, Performance

— den eigenen Leistungsprozess als coachende Person entwickeln und ge-
stalten

Methodenkompetenz

— Kontraktgestaltung in Organisationen

— Angebotserstellung und Design

— Lernprozesse im Klientensystem systematisch unterstiitzen
— Methodenintegration in der Lehrsupervision

Modul 8.2: Digitale Praxiswerkstatt

Freitag, 13.05.27, Online Wissenskompetenz
Zsofia Bruni - Wissen um relevante Bewertungskriterien fir das eigene Coaching-Vor-
FHNW gehen
— Personal Coaching als Format im Organisationskontext vertiefen
Katrina Welge Sozial- und Selbstkompetenz
FHNW

— Sensibilitat fur die eigene Wirksamkeit als Coach starken
— Coaching als Ko-Konstruktionsprozess verstehen

Methodenkompetenz

— Videoanalyse fur den eigenen Lernprozess nutzen kénnen
Integration der Wirkungsperspektive in die Prozesssteuerung
Organisationstheoretische Konzepte in die Prozesssteuerung integrie-
ren
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Modul 8.3: Self-Assessment fiir Coaches

Mittwoch, 16.06.27 und Wissenskompetenz
Donnerstag, 17.06.27, Olten — Theoretische Konzepte fiir Coaching — beraterische Handlungstheorie im
Katrina Welge Kontext von Organisationen — einordnen
FHNW — Modell fur Kompetenzprofil-Coaching in Organisationen
— Portfolioarbeit als Entwicklungswerkzeug
Stefan Briickner — Prozessanalysen und Fallstudien im Handlungslernen
FHNW

Sozial- und Selbstkompetenz
— Sich selbst und andere in der eigenen Entwicklung, im eigenen Lernpro-
zess als Coach wahrnehmen und steuern
Methodenkompetenz

— Den eigenen Entwicklungsstand anhand eines Fragebogens einschatzen

— Werkzeuge Fahigkeits- und Entwicklungsportfolio

— Erstellen eines personlichen Entwicklungsplans als Methode fir Lauf-
bahn-Coaching

— Prozessanalyse als Lerninstrument nutzen

Module 9 und 10: Reflexion/Prozessanalyse

Zusatzliche Studienleistungen

Gruppenlehrsupervision, Intervision und Lern-Coaching

Wahrend der Weiterbildung sind folgende Coaching-Leistungen nachzuweisen:
— 20 Lektionen begleitete Gruppenlehrsupervision sind im Modul 8.1 enthalten
— 20 Lektionen Intervision selbst organisiert
— 20 Lektionen praktisches Coaching

Information fir Teilnehmende im MAS-Programm: Die 20 Lektionen Einzellehrsupervision im Master of Advan-
ced Studies MAS-Programm Coaching werden von den Tellnehmenden selbst organisiert und abgerechnet. Fur
den Nachweis gendigt eine schriftliche Bestdtigung eines von uns anerkannten Lehrsupervisors. Der Nachweis
muss bei Anmeldung um CAS Prozessintegration und MAS Thesis vorgelegt werden.

Leistungsnachweis Prozessanalyse*

Die Prozessanalyse ist die Dokumentation und Evaluation eines Coaching-Prozesses im Organisationskontext
aus der Praxis der Teilnehmenden wahrend des CAS-Programmes.

Der Umfang der Arbeit betragt 20 A4-Seiten.
Dafur sollte ein Zeitaufwand von 30 Lektionen gerechnet werden.

Weitere Leistungsnachweise*

Leistungsnachweise sind im Modul 6 eine Buchrezension, im Modul 7 die Darstellung eines Werkzeuges, im
Modul 8 das Fuhren des Lernjournals.

Fir die Module 9 und 10 werden die entsprechenden Dokumentationen vor der letzten Prasenzveranstaltung
(8.3) zur Einsicht vorgelegt.

Zudem flhrt jede*r Teilnehmer*in ein lehrsupervidiertes Coaching an einem der Modultermine (ab 6.3) durch
und erhalt Entwicklungsfeedback.
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* Leistungsnachweise in diesem CAS-Programm verstehen wir als entwicklungsorientierte Zeugnisse der Lernpro-
zesse der Teilnehmenden in der Erarbeitung ihres persdnlichen Kompetenzportfolios und Coachingprofils.

Coaching in Organisationen im Uberblick

Coaching in Organisationen (15 ECT

Modul 6 Modul 7 Modul 8 Modul 8 Modul 10
"
Methoden und Mensch und Coaching Performance Reflexion '} Prozessanalyse
Werkzeuge Organisation
S5ECTS 3 ECTS 4 ECTS 2ECTS 1 ECTS
Inhalte Inhalte Inhalte Inhalte Inhalte
61  Einfuhrung Coaching 7.1 Organisations- 81  Gruppenlehr- 10 Lektionen Einzel-
in Organisationen psychologie supervision Supervision im MAS 30 Lektionen

6.2  Coaching von
Leistungsteams

6.3 Konflikt- und Rollen-
Coaching

64  Systemische
Aufstellungen

10 Tage Prasenzzeiten
70 Lektionen Selbststudium
und Literaturrezension

7.2 Coaching for Change
7.3 Performance Coaching

6 Tage Prasenzzeiten
42 Lektionen Selbststudium
und Beschreibung Werkzeug

8.2  Praxistraining mit
Video-Analyse

8.3  Selfassessment fur
Coaches

7 Tage Prasenzzeiten
64 Lektionen Selbststudium
und personliche

Werkzeugsammiung

20 Lektionen kollegiales
Coaching (Intervision)

20 Lektionen erteiltes
Coaching

50 Lektionen Prasenzzeiten
10 Lektionen Selbststudium
und Lernjournal

Prozessanalyse
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